
Première réunion du réseau des chefs de projet lauréats du programme 

national « revitalisation des Centres-bourgs »

22 avril 2016



Programme de la journée

22 avril 2016

10h00 – 10h15 : Introduction 

10h15 – 11h15 : séquence 1 – les périmètres

11h15 – 12h15 : séquence 2 – l’habitat

12h15 – 12h30 : L’offre d’accompagnement de la Caisse des Dépôts

12h30 – 14h00 : déjeuner 

14h00 – 15h00 : séquence 3 – les services marchands

15h00 – 15h45 : séquence 4 – le suivi, l’évaluation, l’animation et la capitalisation/ valorisation du programme

15h45 – 16h00 : Conclusion
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François KOSSMANN, 

Directeur - Objectif Ville

Christelle BREEM,

Directrice des études, de la stratégie et de la communication – EPARECA

Olivier BOURDON,

Coordination national – Fédération des Boutiques à l’Essai
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Première rencontre du réseau

des chefs de projet

des communes lauréates

La programmation commerciale

ou comment contribuer efficacement à

la vitalité des bourgs et villes moyennes?

22 avril 2016
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QUELQUES EXEMPLES

D’ILLUSTRATIONS D’INTERVENTIONS

EN QUARTIERS ANCIENS
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DÉFINITION D’UNE STRATÉGIE GLOBALE DE 
REDYNAMISATION DU CENTRE-VILLE DE
NIMES

CONTEXTE 
Avec environ 1 000 commerces, le centre-ville de Nîmes concentre 
environ 40% de l’offre commerciale de la Ville. Son tiss u  comprend 
l’essentiel  des commerces indépendants de la ville et se positio

n
ne  

sur une vocation  mixte (offre de proximité et de destina tion ) ,  
contribuant à l’attractivi t é économique et touristiqu e  de la ville.  

Pourtant, le dynamisme commercial du centre-ville apparaît 
contrasté. Depuis 10 ans, il connaît en effet une perte de dynamisme 
de l’offre en équipements de la personne et de la maison au profit 
d’une hausse des activi t és de services et du nombre restaurants à 
emporter.

ENJEUX
• Favoriser les commerces destiné s  à répondre aux besoins du 

quotid
i

en des  r ésidents du centre-ville

• Renforcer l’offre de destina tion  et donc son attractivi t é au sein 
de sa zone de chalandise

• Maintenir la diversité de l’offre commerciale du centre-
ville en limitant par exemple les implantation s  d’activi t és de 
services dans les secteur stratégiques (mobilisation  du droit de 
préemptio

n
 par  e xemple)

• Endiguer le phénomène d’évasion commerciale périphérique

OBJET DE LA MISSION
Dans ce cadre, la mission d’OBJECTIF VILLE Consultants  visait spéci-
fiq

u
e ment  à :

• Analyser la structuration  c ommerciale du centre-ville 

• Elaborer une stratégie de redynamisation  c ommerciale phasée 

• Etablir le plan de marchandisage de l’écoquartier universitaire 
Hoche-Sernam en cours de réalisation  aux franges du centre-
ville

• Identifi e r

 

les secteurs nécessitant la mise en place de dispositifs 
de préservation  de  la diversité commerciale

• Délimiter un périmètre de sauvegarde du commerce et de 
l’artis

a
na t 

• Formuler des propositio

n

s  s tratégiques du recours au dispositif 

• Analyser les conditio

n

s  de  gestion  e t de rétrocession

• Réaliser un bilan fina nci e r prévisionnel du dispositif

 

de 
préemptio

n
 sur  les  f onds de commerce

• Formuler des prescription s  en vue de leur intégration  dans le 
PLU

MAITRE D’OUVRAGE
Ville de Nîme

INTERLOCUTEURS PRINCIPAUX
M. Debaut - Service Commerce : 04.66.76.74.77

DUREE DE L’INTERVENTION
Juin 2013 - Juin 2014

TYPE DE MISSION
Étude & Programmation  

CONTACT
09.52.70.69.92, l.mesquida@objectif-ville.com 



François KOSSMANN

www.objectif-ville.com



François KOSSMANN

www.objectif-ville.com



François KOSSMANN

www.objectif-ville.com



François KOSSMANN

www.objectif-ville.com



François KOSSMANN

www.objectif-ville.com



François KOSSMANN

www.objectif-ville.com

Dans les bourgs et les villes moyennes, comme ailleurs, le commerce ne se décrète pas, mais 

son émergence et sa pérennité peuvent être favorisées par le respect de

quelques critères majeurs
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CRITÈRES MAJEURS
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L’ÉQUATION À RÉSOUDRE
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UN CALIBRAGE ADAPTÉ



François KOSSMANN

www.objectif-ville.com

UNE VOCATION À PRÉCISER
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Commune?
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Agglomération ?



François KOSSMANN

www.objectif-ville.com

LA NOUVELLE DONNE DE L’INTERCONNEXION
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Une conjugaison d’enjeux et de contraintes, mais 

aussi de logiques d’acteurs
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Revitalisation des centres-bourgs – les services 

marchands

CGET – 22 avril 2016



Des enjeux au cœur des politiques publiques

La revitalisation des quartiers anciens dégradés est au cœur de plusieurs dispositifs

• La nouvelle géographie prioritaire de la Ville

o NPNRU d’intérêt national :  15 quartiers

o NPNRU d’intérêt régional : 25 quartiers

o QPV : 170 quartiers

• Le Programme National de Requalification des Quartiers 

Anciens Dégradé, lancé en  2009

o 25 projets avec financement Etat, ANRU et ANAH, exemple Villeneuve-Saint-Georges (94)

o 15 projets avec aides à l’ingénierie

• L’AMI Centres-bourgs

o 54 projets lauréats

o Enjeu affirmé de revitalisation commerciale

• Les saisines d’Epareca

o Augmentation du rythme des saisines depuis la réforme de la politique de la ville : de 15 à 

45/an

o Dont 13 nouvelles saisines en quartiers anciens dégradés



Des enjeux au cœur des politiques publiques

Mais des réalités très différentes d’un quartier à l’autre

• Des formes urbaines variées

o Cités minières du Nord

o Centres historiques : exemple de Carpentras

• Fort potentiel touristique pour certaines villes

• Diversité de taille des villes : petites, moyennes et grandes

• La taille des quartiers 

o Grande diversité : de 1000 à 99 000 habitants

o Mais homogénéité de la taille des quartiers dans les petites villes : autour de 1800 habitants

• Diversités du marché immobilier local, impliquant des réponses 

publiques différentes :

• Des zones tendues, notamment en Île-de-France

• Des zones détendues

La Cité 12/14 à Lens, Source : La Voix du Nord Centre historique de Carpentras, Source : Le  Journal des Particuliers



Comment intervenir ?

Des principes fondamentaux à respecter et des outils à mobiliser, en s’adaptant à chaque 

situation locale

• Une démarche partenariale primordiale du fait de la multicité des enjeux en quartiers anciens dégradés

• Intégrer la question commerciale dès les démarches préalables

• Bâtir une ingénierie de projet pour répondre aux enjeux à traiter en priorité afin de définir une véritable stratégie d’intervention

• Mobiliser les outils adaptés à chaque situation : réglementaires, fiscaux, droit de préemption, etc.



Des exemples d’intervention publique

Le centre-ville de Villeneuve-Saint-Georges (94)

• Projet de requalification d’une rue commerçante traditionnelle : la rue de Paris

• Mobilisation partenariale de plusieurs acteurs :

o La Ville de Villeneuve-Saint-Georges

o Un établissement public d’aménagement : l’EPA-ORSA

o Un établissement public foncier

o Epareca

o Bailleurs sociaux / Promoteurs privés

• Mobilisation de plusieurs outils et dispositifs :

o ZAC multi-sites

o Dispositif de recyclage immobilier : DC2I piloté par l’EPA-ORSA

o OPAH-RU

Source : EPA-ORSA

Source : Epareca



Des exemples d’intervention publique

Le quartier des Quatre-Chemins à Pantin (93)

• Intervention d’Epareca en rez-de-chaussée d’immeubles de logement 

• Développement d’une filière d’artisanat d’art, grâce à un fort portage 

politique de la Ville et de la communauté d’agglomération

• Accompagnement des porteurs de projets grâce à un Pôle des métiers 

d’art : la Maison Revel
Source : EPA-ORSA
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Reportage France 2

Cliquez sur l’image pour visionner le reportage
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Exemple de la boutique de Noyon

AVANT : magasin d’optique fermé depuis 2 ans 

APRÈS 
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Résultats de l’opération sur Noyon

 Réouverture d’une boutique fermée depuis 2 ans

 Image d’une ville qui se mobilise pour le commerce local (nombreux articles de presse)

 Retour d’une clientèle qui ne venait plus au centre ville

 Arrivée de 8 nouveaux commerces à proximité de la boutique

 Un projet qui a fédéré les différents partenaires locaux

 Ouverture d’une 2ème boutique à l’essai

 Des bénéficiaires qui témoignent de l’intérêt du dispositif
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Dates  et chiffres

Opération pilote lancé en 2013

Création de la fédération en novembre 2014

Plus de 200 communes ont demandé des informations 

sur le dispositif

 

16 boutiques à l’essai en cours de lancement

 

30 nouvelles boutiques à l’essai prévues en 2016
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http://www.centres-bourgs.logement.gouv.fr/
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